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wŜŀƪǘƛǾƴƝ tǊƻŀƪǘƛǾƴƝ

YƻƴŜƪǘƛǾƛǘŀ ƳŠƴƝ ǎǾŠǘ

Remote Access + Remote Service



мΦ ±ȊŘłƭŜƴŞ ƳƻƴƛǘƻǊƻǾŀŎƝ ŎŜƴǘǊǳƳ

нΦ DƭƻōłƭƴƝ ƧŜŘƴƻǘƪŀ ǇǊƻ ƛƴǘŜƭƛƎŜƴǘƴƝ ǎŜǊǾƛǎ

оΦ ±ȇǊƻōƴƝ ǇƻŘƴƛƪ ȊłƪŀȊƴƝƪŀ

пΦ YŀƴŎŜƭłǌŜ ȊłƪŀȊƴƝƪŀ

рΦ ±ȇǊƻōƴƝ ǇƻŘƴƛƪ ȊłƪŀȊƴƝƪŀ

сΦ ±ȇǊƻōƴƝ ǇƻŘƴƛƪ ȊłƪŀȊƴƝƪŀ

тΦ {ŜǊǾƛǎƴƝ ŎŜƴǘǊǳƳ

8. Technik podpory 

YƻƴŜƪǘƛǾƛǘŀ ƳŠƴƝ ǎǾŠǘ



aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǎǘŀǾǳ ŀ ǇǊŜŘƛƪŎŜ ǇƻǊǳŎƘ Ґ ŜŦŜƪǘƛǾƴƝ ǵŘǊȌōŀ

tƭłƴƻǾłƴƝ ǵŘǊȌōȅ Ǿ őŀǎŜ ǇƻǘǌŜōȅ ςpredikce poruch ςƻƪŀƳȌƛǘł ǇƻŘǇƻǊŀ



5ŜǘŜƪŎŜ ƳŜŎƘŀƴƛŎƪȇŎƘ ȊłǾŀŘ ŘƝƪȅ ƴŜǇǌŜǘǊȌƛǘŞƳǳ ƳƻƴƛǘƻǊƻǾłƴƝ

aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛŎƪŞƘƻ ǎǘŀǾǳ όa//ύ



Wŀƪƻ ōȅǎǘŜ ǎŜŘŠƭƛ Ȋŀ ƻǾƭłŘŀŎƝƳ ǇŀƴŜƭŜƳtǌƛŘŀƴł ƘƻŘƴƻǘŀ

Á±ȊŘłƭŜƴŞ ǌŜǑŜƴƝ ŀ ƻŘǎǘǊŀƴŠƴƝ ȊłǾŀŘ

Á½ǾȇǑŜƴƝ ŜŦŜƪǘƛǾƛǘȅ ǘŜŎƘƴƛŎƪŞ ǇƻŘǇƻǊȅ

Á±ȊŘłƭŜƴȇ ǇǌƝǎǘǳǇ ŀ ǾȊŘłƭŜƴȇ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ 
ƴŀ ȊŀōŜȊǇŜőŜƴŞ ǇƭŀǘŦƻǊƳŠ

ÁyƝȊŜƴƝ ŀǳǘƻǊƛȊŀŎŜ ǇǌƝǎǘǳǇǳ ƴŀ ǎǘǊłƴƪȅ 
MyRobot

Á{ǇƻƭŜőƴł ǇƻŘǇƻǊŀ ǾŜ ǎǇƻƭǳǇǊłŎƛ ǎ 
partnery

RobotStudio
½łƪƭŀŘƴƝ 
podpora

YƻƴŎƻǾȇ 
ȊłƪŀȊƴƝƪ

Partner ABB



PƻǎƝƭłǘŜ ǘŜŎƘƴƛƪȅ ƴŀ ŎŜǎǘȅΚ

N

{ŜǊǾƛǎƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ
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Off-�O�L�Q�H���S�U�R�J�U�D�P�R�Y�i�Q�t

Á RAPID

Á Konfigurace

�=�S�U�R�Y�R�]�Q���Q�t

Á Kalibrace

Á �2�G�O�D�G���Q�t���I�X�Q�N�F�t

�9�ê�U�R�E�Q�t���S�U�R�F�H�V

Á Monitoring

Á ���H�ã�H�Q�t���]�i�Y�D�G

±ƘƻŘƴȇ ƴłǎǘǊƻƧ ǇǊƻ ƪŀȌŘƻǳ ǎƛǘǳŀŎƛ

Dohled a kontrola

Á �$�N�W�X�i�O�Q�t���V�W�D�Y

Á Alarmy


